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Uvod

Vazeni kolegovia, priatelia, pribuzni a nasi priaznivci,

na nasledujucich strankach sa vam prihovaraju moji kolegovia, ktori spracovali tito spravu
o ¢innosti DSS Rozsutec za roky 2014 — 2017. Pri Citani tychto riadkov som videla, ze do
nich vlozili s tichou hrdostou svoje nadobudnuté pracovné iludské skusenosti v DSS
Rozsutec, svoje primerané sebavedomie, radost zo vzajomnej spoluprace so svojimi
kolegami a predovSetkym som videla uspednu cestu klientov, po ktorej ich moji kolegovia za

uvedené Styri roky viedli.

V sprave o ¢innosti za roky uplynulé Styri roky sa docitate o hodnotach, ktoré spolu
s kolegami v DSS Rozsutec podporujeme aznich vzajomne spolu s klientmi zijeme,
o spoloc¢enskych, kultirnych i kazdodennych aktivitach, ktoré spolu s klientmi pre nich
organizujeme, ale docCitate sa aj o naSich nedostatkoch a naroCnych situaciach, ktorym

spolo¢ne s kolegami Celime.

Prijemné Citanie vam prajem, priatelia.

Magdalena Mihalikova

riaditelka
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Ciele a hodnoty

Ciele zariadenia

Cielom DSS Rozsutec pocCas rokov 2014 — 2017 bolo poskytovanie socialnej sluzby
prijimateflom v bezpe¢nom a prijemnom prostredi pre ich psychicky, socialny a telesny
rozvoj. S pomocou odbornych zamestnancov sme v o najvacSej miere prijimatefov
zaclenovali do intaktnej spoloénosti. My, pracovnici DSS Rozsutec, naSich prijimatelov
nazyvame klientmi, pretoZe si vaZzime ich slobodu a zodpovednost na zaklade partnerského

pristupu, ktory vzajomne s klientmi mame.

Hodnoty zariadenia

Déstojnost’ a ucta
ReSpektujeme a berieme vazne, o nam klienti hovoria. PokuSame sa nevychadzat
z vlastnych predsudkov a predstav. Klienta staviame do rovnocennej pozicie vodi

zamestnancovi a tym ziskava moznost’ zastat’ sa seba samého a méct sa rozhodnut.

Komunikacia

V zariadeni sa snazime vyuzivat komunikacné prostriedky, ktorym Kklienti rozumeju.
Vyjadrujeme sa tak, aby nam klient rozumel. Snazime sa prispdsobit’ jeho jazyku. Vyuzivame
klientovu slovnu zasobu, skladbu viet alebo posunky, ktoré pozna. Otazkami

a pozorovaniami si overujeme, ¢i nam klient rozumie.

V rokoch 2014 - 2015 sa mnohi zamestnanci zu€astnili viacdfiovych Skoleni v nenasilngj
komunikacii, kde mali moznost sa na konkrétnych cvi¢eniach v nej trénovat. V roku 2017 sa
tieZ niektori zamestnanci vySkolili v mediacii v ramci nenasilnej komunikacie. Doteraz

v kazdodennom fungovani s klientmi su im tieto poznatky napomocné.

Sebarealizacia pracovnikov

Zamestnanci zariadenia sa snazia spolupracovat’ navzajom. Vedia sa vypocut, vzajomne sa
dohodnut, usmernit. Hfadaju spolo¢né rieSenia na problémy. Navzajom si pomahaju
a vychadzaju si v ustrety pri rieSeni krizovych situacii, beru na seba primerané riziko,

navzajom sa informuju.
Zamestnanci maju moznost sa zucastnit’ rozli€nych vzdelavacich podujati a pravidelnych
supervizii, ktoré im ufah&uju zvladat naro¢né a kritické situacie.

Spolupraca klienta, rodiny a zariadenia
Pri praci s klientom vyuzZivame spolupracu zo strany jeho rodinnych prisluSnikov. Rodinu

informujeme o klientovych zazitkoch, zmenach v spravani alebo v zdravothom stave
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a dalSich informaciach o klientovi. Tiez ich informujeme o spolo€ensko — kultdrnych
aktivitach, ktoré naSe zariadenie organizuje a pozyvame ich na ne. Rodinni prislusnici

a priatelia maju moznost kedykolvek navstivit klienta.

Profil zariadenia

Domov socialnych sluzieb Rozsutec sa nachadza na Furmanskej ulici Cislo 4 v Bratislave.
Poskytuje socialnu sluzbu 32 klientom s s duSevnymi poruchami a poruchami spravania,
z toho 26 klientom celoro¢nou pobytovou formou, 4 klientom tyzdennou pobytovou formou

a 2 klientom ambulantnou formou.

Historia zariadenia

NaSe zariadenie vzniklo 1. jula 1998 pod nazvom Zariadenie chraneného byvania. Bolo
zriadeny Krajskym Uradom v Bratislave. V roku 2000 bol zriadeny v budove na Furmanskej 4
aj Domov socialnych sluzieb, kde boli prijimani mladi dospeli klienti s vy§§ou mierou
podpory. Od 1.jula 2002 doSlo k prechodu zriadovatelskej posobnosti na zaklade Zakona €.
416/2001 Z. z. o prechode pbsobnosti niektorych organov Statnej spravy na obce a vy3Sie
uzemné celky v zneni neskorSich predpisov do pdsobnosti Bratislavského samospravneho

kraja.

Do roku 2003 patrilo k zariadeniu aj Krizové centrum pre matky s detmi v tazkej socialnej
situacii a do 30. juna 2010 aj Zariadenie doCasnej starostlivosti o deti. Podporu v iom naslo
maximalne dvadsat deti na prechodnu dobu. V priestoroch tohto zariadenia sme v roku 2010
vybudovali zariadenie podporovaného byvania pre klientov s vy3Sim stupfiom samostatnosti.

Od 1.1.2013 prevzal Zariadenie podporovaného byvania iny spravca.

Charakteristika zariadenia

Objekty: Domov socialnych sluzieb Rozsutec, Furmanska 4, 841 03 Bratislava
Druh a forma poskytovanych socialnych sluzieb:

e druh: domov socialnych sluzieb

o forma: ambulantna, tyzdenna, celorocna.
Kapacita: ambulantna 2, tyzdenna 4, celoro¢na 26

Cielova skupina: plnoleté fyzické osoby s dusevnymi poruchami a s poruchami spravania,
ktoré su odkazané na pomoc inej fyzickej osoby aich stupen odkazanosti je najmenej

V. podla prilohy &. 3 zakona o socialnych sluzbach.

Pocet deti: 0

5



Pocet dospelych prijimatefov: 32
Priemerny vek podla druhu DSS k 31.12.2017: 52 rokov

Priemerny vek podfla formy socialnej sluzby k 31.12.2017: ambulantna 0, tyzdenna 40 rokov,

celoroéna 54 rokov
Naplnenost kapacity pre druh DSS k 31.12.2017: 93,75 % (30 z 32)

Naplnenost kapacity pre formy socialnej sluzby k 31.12.2017: ambulantna 0, tyzdenna 100
% (4 zo 4), celoro¢na 100 % (26 z 26).

Vyhodnotenie Cinnosti za roky 2014 — 2017

V priebehu rokov 2014 — 2017 sa zvysSil vek vSetkych klientov v Domove socialnych sluzieb
Rozsutec, ¢im si ich zdravotny stav vyZaduje vy$Siu mieru podpory v oblasti sebaobsluznych

¢innosti, kognitivhych schopnosti a pohybu najma u starSich klientov.

V naSom zariadeni mame aktualne troch klientov na voziku, dalej Styroch klientov, ktori
vyuzivaju oporu formou bariel a jedna klientka si pri vychadzkach mimo zariadenia pomaha
pri chdédzi opornym vozikom. Medzi poschodiami v zariadeni bola nainstalovana plosina
z dotacie MPSVaR, ktora denne prevaza klientov a umoziuje im, aby mohli travit ¢as spolu
s dalSimi klientmi pri spolo€nych aktivitach. Postupne napr. klient, ktory zvladol denne cestu
domov, v désledku zhorSenia svojej diagndzy ostava v zariadeni uz v priebehu celého roka.
Vaésine klientov pri prechadzkach mimo zariadenia robime individualny doprovod, pretoze
v désledku ich komplikovanych zdravotnych ochoreni, je pre nich bezpecné, aby mali

k dispozicii potrebnu podporu.

Za posledné roky €elime nedostatku zamestnancov na pozicii sestra, zdravotnicky asistent

a opatrovatel, hoci prace na zdravotnom stave naSich klientov je kazdym diom viac.

V priebehu rokov 2013 — 2015 sme spolocnymi silami pracovali na vytvoreni bezpecného
prostredia pre klienta s vysokou agresivitou a dnes uz dokaze s nasou podporou v zariadeni
v pokoji Zit' a spolupracovat’ s ostatnymi klientmi a personalom. Dal$ieho klienta, ktory prisiel
Z detského domova sa nam podarilo integrovat do spolo¢nosti UspeSnym zaskolenim
v odbornom udilisti. Navstevuje uz druhy odbor v odbornom ugiliti a spolu s dalSou klientkou

dvakrat v tyzdni chodi do prace.

V DSS Rozsutec podporujeme kazdého klienta tvorbou a pravidelnym vyhodnocovanim
individualneho planu. Klienti maju vytvorené aj rizikové plany, ktoré podfa potreby

aktualizujeme. Spolo¢ne s kolegami vytvarame funkény multidisciplinarny tim, v ramci



ktorého si vymiefiame informacie a snazime sa klientov podporit a rozvijat v ich beznom

Zivote.

Proceduralne zabezpecenie

Domov socialnych sluzieb ma pisomne vypracovanu strategicku viziu, poslanie a ciele.
Hlavnou Uulohou nasho zariadenia je poskytnit dospelym fudom s mentalnym
znevyhodnenim alebo psychickymi poruchami taki podporu, aby sa ich zivot ¢o najviac
priblizil zivotu zdravej populacie. Viziou je, aby sa vSetci klienti dostali na vrchol svojich

psychickych, socialnych a fyzickych schopnosti.

Tato viziu napifiame najmé prostrednictvom individuadlneho a partnerského pristupu ku
klientom. Principialnym vymedzenim vztahu zamesthanec — klient je Eticky kdédex
zamestnanca. Zakladnym obsahom prace s klientom je jeho individualny plan, v ktorom

mapujeme potreby, schopnosti a potencial klienta a spolu s klientom planujeme buducnost.

Vyznamnou pomocou pri udrziavani pozitivneho pristupu ku klientom je neustale zvySovanie
a prehlbovanie kvalifikacie zamestnancov. Zameriavame sa najma na oblast komunikacie,

modernych terapeutickych pristupov, zlepSovanie prace timu, rieSenie krizovych situacii.

Pre dosiahnutie ciefov nasej prace je délezita spatna vazba — od klientov aj navzajom medzi
Clenmi timu. Na to sluzi napriklad pravidelna komunita s klientmi, multidisciplinarne timové
zhodnotenie aktivit s klientom, osobné rozhovory a pod. V ramci timu nam si nam velkou
podporou pravidelné supervizie, kde otvorene preberame palCivé otazky suvisiace s nasou

pracou a hfadame rieSenia novovzniknutych narocnych situacii.

Kazdy socialny kontakt s klientom alebo s kolegom prispieva k naplneniu nasho ciefa:
podporovat klientov vich rozvoji osobnosti, ktorda zahffia najma emocCné prezivanie,

motoriku, senzomotoriku, u€enie, koncentraciu, pozornost’ a pamat.

Snazime sa o poskytovanie kvalitnych socialnych sluzieb s moznostou integracie do
intaktnej populacie vyuzivanim sluzieb v komunite. Pravidelné nakupovanie, navstevy lekara

Ci kadernika pomahaju udrziavat’ nasich klientov v sluSnej spoloCenskej kondicii.

Druh poskytovanej socialnej sluzby zodpoveda potrebam prijimatefa socialnej sluzby,
nakolko je poskytovany na zaklade vydaného rozhodnutia vySSieho uUzemného celku
konkrétne pre domov socialnych sluzieb. Rovnako ako forma ambulantnd, tyZdenna alebo
celoroéna, rozsah, miesto a €as poskytovanych socialnych sluzieb zohladfiuju prirodzené

vztahy, rodinu a komunitu a su ur€ované v sulade s principmi subsidiarity.



DSS Rozsutec informuje vSetkych potencialnych zaujemcov o ponukanu socialnu sluzbu
predovdetkym na zaklade ich telefonického dopytu prostrednictvom socialneho pracovnika.
Zakladné udaje najdu zaujemcovia i na internetovej stranke zariadenia. DSS Rozsutec vedie

dokumentaciu o procese zacatia poskytovania socialnej sluzby.

Informacie poskytované zaujemcom o socialnu sluzbu, prijimateflom socialnej sluzby,
rovhako ako iich rodine ainym osobam su poskytované dostupnym a zrozumitefnym
spésobom komunikacie, podla ich individualnych potrieb a schopnosti. Informacie su

poskytované verbalne, neverbalne, pripadne prostrednictvom obrazkov.

Metddy, techniky a postupy socidlnej prace su v zariadeni zabezpelené s ohfadom na
individualne potreby klientov. Zamestnanci pri praci s klientmi vychadzaju z vypracovaného
Etického kdédexu zamestnancov, do ktorého su po prichode do zamestnania zaSkoleni.

S klientmi zamestnanci komunikuju tak, aby im klienti porozumeli a pomahaju im vytvorit

bezpecné prostredie, v ktorom sa mbzu rozvijat.

V zariadeni v ramci socialnych sluzieb pripadnd na jedného socialneho alebo pracovného
terapeuta Styria alebo piati klienti (percentualne 4,6 klienta) Kazdy klient ma svojho
kfaCového pracovnika, s ktorym spolupracuje na tvorbe individualneho planu. Klientov
kfagovi pracovnici podporuju, aby sa mohli rozvijat v éinnostiach, ktoré ich napinaju.
Spolo¢ne s klu€ovym i pracovnikmi si volia ciele, naplanuju ich na polrok a po kazdom pol
roku ich vyhodnocuju. V priebehu roka maju klienti priblizne jedno stretnutie individualneho
planovania spoloéne so svojim podpornym timom. Klientom v ramci socialnej rehabilitacie

ponukame ergoterapeutické, psychomotorické, arteterapeutické a biblioterapeutické aktivity.

Pracovnici zdravotnych sluzieb poskytuju klientom oSetrovatelsku starostlivost, rieSia nahlu
zmenu zdravotného stavu klienta a doprevadzaju klientov k lekarovi. VSetci zamestnanci

DSS Rozsutec su povinni zachovavat diskrétnost o zdravotnom stave klientov.

Kazdy novy zamestnanec je v priebehu skuSobnej doby oboznameny s etickym kddexom.
Klienti maju vypracované rizikové plany na rieSenie a zvladanie rizikovych situacii podfa
predlohy Jifiho Sobeka. Tieto plany su v zariadeni v dvoch exemplaroch v sesterni
a v miestnosti terapeutov. Zamestnanci su o nich oboznameni. Plany su aktualizované

a dopinané podla novych situacii, ktoré sa klientovi vyskytnu.

V zariadeni je vedeny Register obmedzeni, do ktorého sa zapisuju bezprostredné udalosti
v ramci telesného a netelesného obmedzenia klientov. V pripade telesného a netelesného
obmedzenia socialny pracovnik posiela zapisy do Registra obmedzeni na Ministerstvo prace

a socialnych veci a rodiny v Bratislave.



Klienti v naSom zariadeni vyuzivaju vSetky moznosti, ktoré im umoznuju navstevovat rozlicné
miesta mimo DSS Rozsutec. Chodia na kulturne podujatia, na plavaren, do obchodov, na
tvorivé stretnutia, ale aj k lekarom, na urady a i. Va¢sina naSich klientov potrebuje pri takejto
forme integracie doprovod a dohlad, ktory im zabezpec€uju zamestnanci nasho zariadenia

a niekedy aj dobrovolnici.

Na zistovanie spokojnosti prijimatelov socialnych sluzieb so vSetkymi zlozkami poskytovanej
socialnej sluzby (prostredie, starostlivost, strava a pod.) je v DSS Rozsutec zriadena
komisia. Komisiu tvoria traja prijimatelia socialnych sluzieb a dvaja zamestnanci DSS
Rozsutec. Na zasadnuti komisie mézu prijimatelia socialnych sluzieb podavat svoje podnety,

staznosti, napady a navrhy na zlepSenie poskytovanych socialnych sluzieb v DSS Rozsutec.

Personalne zabezpecenie

DSS Rozsutec ma podla organizacnej Struktury 28 zamestnancov. V rokoch 2017 sme sa

stretavali s velkym nedostatkom zamestnancov v zdravotnickych poziciach.

Pri prijimani novych zamestnancov dbame na proces zaskolovania, v ramci ktorého je novy
zamestnanec zvereny skusenému zamestnancovi. Pri spatnej vazbe medzi obidvomi

zamestnancami sa odstrania nedostatky v zaSkolovacom procese.

Od 1. maja 2017 doSlo v DSS Rozsutec ku zmene organizacnej Struktury. Spojili sa dva
Utvary: Utvar socidlnych sluZieb a Gtvar zdravotnych sluZieb do jedného celku - Utvaru

socialnych a zdravotnych sluzieb (USZS), ktory riadi jeden veduci.

Utvar socidlnych a zdravotnych sluZieb v &asti socialne sluzby tvori 1 psycholég, 4 socialni
terapeuti a 2 pracovni terapeuti. Zdravotno — opatrovatelské sluzby prijimatefom poskytuje 1
sestra, 1 zdravotnicky asistent a 9 opatrovatefov. Ostatné dva utvary zostali bez zmeny:
Utvar riaditela tvori riaditel a socialny pracovnik, Ekonomicko — prevadzkovy Gtvar tvori

veduci, referent rozpo€tu, 3 vydajcovia stravy, 1 udrzbar a 1 upratovacka.

Ekonomicko — prevadzkovy utvar zabezpecCuje ekonomicku agendu (uctovnictvo, projekty,
zmluvy, socialny fond, uctovné doklady, kontakt s bankovymi instituciami), personalnu
a mzdovu agendu (mzdy, stravovanie zamestnancov, nahrady za do¢asnu PN, osobné spisy
zamestnancov), prevadzkovo — technickl agendu (prevadzku budovy vratane zabezpecenia
energii ako voda, plyn, elektrina, prevadzku motorovych vozidiel, verejné obstaravanie) a
agendu BOZP, PO, PZS.

Vzdelavanie zamestnancov prebieha individualne alebo skupinovo z hladiska potrieb
odborného rastu a aktualizacie vedomosti &i zruénosti na danej pozicii. Pri rieSeni vyziev

DSS Rozsutec zabezpelCuje zamestnancom externd superviziu a vnutorna interviziu.
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V zariadeni mame priblizne trikrat ro€ne internt superviziu. Supervizia organizacie, riadiaca
supervizia pre manazment, rovnako ako i individualna a skupinova supervizia pre vSetkych
zamestnancov ma v DSS Rozsutec stabilni poziciu. Zamestnanci na poziciach socialni a
pracovni terapeuti, zdravotnici a opatrovatefky maju moznost' vybrat si témy, o ktorych sa
bude na supervizii diskutovat. Po supervizii je spisana reflexia - zapisnica a nasledné nové
navrhy zo supervizie su zapracované do krizovych planov a predovsetkym do individualnej

prace s klientmi.

DSS Rozsutec umoznuje svojim zamestnancom zucastiiovat sa staze uinych
poskytovatelov socialnych sluzieb s ciefom zavadzania zmien v poskytovani socialnych

sluzieb, ktoré smeruju k vy3Sej spokojnosti prijimatelov socialnych sluZieb.

Prevadzkové zabezpecenie

Budova DSS Rozsutec je jedno poschodova s bezbariérovym hlavnym vchodom a tiez

bezbariérovym vychodom na dvor.
Interiér budovy tvoria :

e Na prizemi sa nachadza 6 dvojpostelovych izieb, 1 jednopostelova izba pre
prijimatefov socialnej sluzby, bezbariérova kupefia aj pre vozi¢karov, sWC,
s bidetom, dalSia kupelfia s 2 sprchovymi kutmi, sesterfia, mald spoloCenska
miestnost’ s vychodom na dvor a rampou pre vozi¢ky, vydajha stravy, jedalef pre
klientov, umyvaren s WC, WC pre zamestnancov, 4 kancelarie, kuchynka pre
zamestnancov, konzultacna miestnost

¢ Na poschodi sa nachadza 8 dvojpostelovych izieb, 1 jednopostelova izba, kuchynka
pre prijimatelov socialnej sluzby, spoloCenska miestnost, textilna dielnicka, kabinet
terapeutov, pracovna, suSiaren, 2 kupelne z toho jedna je bezbariérova, 3 WC,
izolana miestnost so samostatnym WC, relaxana miestnost pre prijimatelov
socialnej sluzby, Satfia pre zamestnancov, archiv, sklad materialu DSS, kotolfa-

suSiaren pradla a prac¢ovna.

Kazdy klient ma vizbe svoju skrifiu, uzamykatefnu nizku skrinku, noény stolik, postel,

stolicku a nad postelou poli¢ku. Stdl je v kazdej dvojpostefovej i jednostelovej izbe jeden.

Vykurovanie priestorov je zabezpeéené plynom. Zariadenie ma Sikmu schodiskovu ploSinu
pre presun klientov na vozi¢ku z prizemia na poschodie, kde sa v spolo¢enskej miestnosti,

dielni¢ke a relaxa¢nej miestnosti uskutoCriuju klienti terapeutické aktivity.

Priestorové podmienky zodpovedaju poctu prijimatelov socialnej sluzby, druhu poskytovanej
socialnej sluzby a potrebam klientov. Materialne vybavenie priestorov je zodpovedajuce
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potrebam Kklientov a druhu poskytovanej socialnej sluzby. Prevadzkové podmienky sa
flexibilne prispésobuji potrebam klientov a vytvaraji podmienky na napifianie cielov
z individualnych planov. Vzhlad priestorov DSS Rozsutec pripomina vybavenie bezZnej
domacnosti. Prijimatel na pobytovej forme socialnej sluzby si mdze izbu vybavit vlastnym
vybavenim, no musi spifiat predpoklady na podporu zdravia a bezpeéia klientov a

neobmedzovat inych klientov.

Informacie o poskytovanej socialnej sluzbe su prijimateflom socialnej sluzby poskytované
v pisomnej podobe formou Zmluvy o poskytovani socialnej sluzby a prislusnych dodatkov
k zmluve na zaklade zmien v poskytovani socialnej sluzby. Rodine, komunite a verejnosti su
informacie o poskytovanej socialnej sluzby poskytované predovsetkym prostrednictvom
internetovej stranky zariadenia, kde su informacie o poskytovanych sluzbach, ako i ¢lanky

a fotografie z réznych podujati.

Vyroénu spravu vypracovava povereny zamestnanec. Veduci jednotlivych usekov zozbieraju
informacie za svoj usek a odovzdaju ich poverenému zamestnancovi, ktory ma vypracovat
vyro¢nu spravu. Vyro€na sprava obsahuje informacie o praci jednotlivych Usekov zariadenia
za dané obdobie a uctovnu zavierku za uctovné obdobie, za ktoré sa vypracovava. Vysledna
Vyro€na sprava je verejne pristupna na internetovych strankach zariadenia a v tlaCenej

podobe na nastenke pri jedalni.

Prijimanie pefiazného alebo nepenazného daru sa deje na zaklade pisomnej darovacej
zmluvy sdarcom. DSS Rozsutec ma transparentné zverejhiovanie prijatych darov,
darovacich zmluv a uCelu pouZitia daru. Dar pre prijimatelov socidlnej sluzby moze

poskytnut fyzicka aj pravnicka osoba. V zmluve je uvedena suma daru ako aj jeho pouZitie.

Materialne dary musia byt ohodnotené a zaevidované v uctovnictve zariadenia bud ako
zasoby alebo ako dlhodoby nehmotny, dlhodoby hmotny, drobny nehmotny alebo hmotny

majetok podla charakteru daru.

Financny dar mdzZe zariadenie prijat v hotovosti vkladom do pokladne atieto finanéné
prostriedky prevedie na sponzorsky (darovaci) Ué¢et do Statnej pokladnice alebo poskytovatel

daru poukaze finan¢né prostriedky priamo na sponzorsky bankovy ucet zariadenia.

Finanéné prostriedky su uréené pre konkrétny ucel a nie je mozné ich pouZit bez pisomného

suhlasu darcu na iny ucel.
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Financné hospodarenie zar. 2014 - 2017

Rok 2014 Schvaleny Upraveny Skutoénost’ | %
rozpocet rozpocet k 31.12 2014 | plnenia
k 1.1.2014 k 31.12.2014 v €
v€ v €
Vydavky spolu: 419 276,00 400 922,79 390 654,71 | 97,44
Z toho 610 | 225 879,00 209 587,05 205 806,49 | 98,20
mzdové pr.
620- odvody a | 78 945,00 71 450,57 71 388,02 99,91
poistné
630- tovary a | 112 052,00 115 997,73 110 720,52 | 95,45
sluzby
640 -transfery 1 000,00 2 487,44 2 206,66 88,71
Mimorozp. 630 1 400,00 1 400,00 533,02 38,07
Prijmy spolu: 74 641,94 74 658,44 83 966,00 112,47
Z toho za sluzby | 73 241,94 73 241,94 81 241,10 110,92
a stravu
Z dobropisov 16,50 2 191,64
uroky 0,24
projekty 800,00 800,00 50,00 6,25
dary 600,00 600,00 483,02 80,50

Neuhradené pohladavky za poskytnuté socialne sluzby k 31.12.2014 20 351,21 €

Z toho po lehote splatnosti 14 265,68 €

do lehoty splatnosti 6 085,53 €

Zavazky z obchodného styku k 31.12.2014

do lehoty splatnosti 3 161,43 €
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Rok 2015 Schvaleny Upraveny Skutoénost’ %
rozpocet rozpocet k 31.122015v € | _
k 1.1.2015 k 31.12.2015 pinenia
v € v €

Vydavky spolu: | 419 373,00 425 494,66 425 323,25 99,96

Z toho 610 | 227 150,00 218 195,05 218 195,05 100,00

mzdové pr.

620- odvody | 79 389,00 74 816,66 74 816,66 100,00

a poistné

630- tovary | 110 499,00 112 826,53 112 655,12 99,85

a sluzby

640 —transfery 935,00 2 264,18 2 264,18 100,00

Mimorozp. 630 1 400,00 892,24 892,24 100,00

Kapitalové 16 500,00 16 500,00 100,00

vydavky 700

Prijmy spolu: 74 641,94 74 134,18 78 976,25 106,53

Z toho za | 7324194 73 241,94 78 017,66 106,52

sluzby a stravu

Z dobropisov 66,35

uroky

projekty 800,00 220,00 220,00 100,00

dary 600,00 672,24 672,24 100,00

Neuhradené pohladavky za poskytnuté socialne sluzby k 31.12.2015 22 813,81 €

z toho po lehote splatnosti 16 664,32 €

do lehoty splatnosti 6 149,49 €

Zavazky z obchodného styku k 31.12.2015

do lehoty splatnosti 1 398,11 €
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Rok 2016 Schvaleny Upraveny Skutoénost’ %
rozpocet rozpocet k 31.122016 v € | _
k 1.1.2016 k 31.12.2016 pinenia
v € v €

Vydavky 435 814,00 529 117,89 529 117,89 100,00

spolu:

Z toho 610 | 235649,00 235 955,48 235 955,48 100,00

mzdové pr.

620- odvody | 82 358,00 80 506,39 80 506,39 100,00

a poistné

630- tovary | 115 972,00 124 794,37 124 794,37 100,00

a sluzby

640 —transfery 935,00 749,58 749,58 100,00

Mimorozp. 630 | 900,00 351,11 351,11 100,00

Kapitalové 86 760,96 86 760,96 100,00

vydavky 700

Prijmy spolu: 75 589,00 76 040,11 81 043,92 106,58

Z toho za| 75689,00 75 689,00 78 887,20 104,22

sluzby a stravu

Z dobropisov 1 805,61

uroky

projekty 500,00 50,00 50,00 100,00

dary 400,00 301,11 301,11 100,00

Neuhradené pohladavky za poskytnuté socialne sluzby k 31.12.2016 24 604,38 €

z toho po lehote splatnosti 18 273,67 €

do lehoty splatnosti 6 330,71 €

Zavazky z obchodného styku k 31.12.2016

do lehoty splatnosti 2 447,14 €
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Rok 2017 Schvaleny Upraveny Skutoénost’ %
rozpocet rozpocet k 31.122017 v € | _
k 1.1.2017 k 31.12.2017 pinenia
v € vE€
Vydavky spolu: 441 141,00 484 222,61 456 379,45 94,25
z toho 610 | 242 632,00 263 198,27 246 664,82 93,72
mzdové pr.
620- odvody | 84 799,00 92 567,11 84 255,81 91,02
a poistné
630- tovary | 112 550,00 114 790,76 112 178,13 97,72
a sluzby
630
projekt bezpecéné
podlahy v DSS :
10 000,00 10 000,00 100,00
dotacia MPSVaR
SR
spolufinancovanie 1720,93 1 720,93 100,00
BSK
640 —transfery 1 160,00 1197,24 811,46 67,78
Mimorozp. 630 748,30 748,30 100,00
Kapitalové
vydavky 700
Prijmy spolu: 76 445,00 77 193,30 90 705,26 117,50
Z toho za sluzby | 76 445,00 76 445,00 79 459,68 103,94
a stravu
Z dobropisov 481,80
Prebytoény 725,00
majetok
Projekty 340,00 340,00 100,00
Dary 408,30 408,30. 100,00
Vratky - 1 487,23
preplatok zdrav.
Nahrady 7 803,25
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Neuhradené pohladavky za poskytnuté socialne sluzby k 31.12.2017 25 868,39 €
Z toho po lehote splatnosti 19 587,67 €

do lehoty splatnosti 6 280,61 €

Zavazky z obchodného styku k 31.12.2017

do lehoty splatnosti 2 627,74 €

Pohladavky za poskytované socialne sluzby vznikli u niektorych prijimatefov tym, Ze nemaiju
dostatok finanénych prostriedkov na predpisand Uhradu, nakolko maju nizky dochodok,
nemaju Ziaden majetok a ani vzmysle zakona €. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach

nemaju ziadneho pribuzného, ktory by mohol za nich uhradu vykonavat.

Cinnosti a aktivity

V naSom zariadeni rozdelujeme Cinnosti a aktivity na dve skupiny:

1. Jednorazové &innosti a aktivity, konajuce sa kazdoro¢ne

2. Cinnosti prebiehajuce dlhodobo poéas celého roka

Jednorazove cinnosti a aktivity, konajuce sa kazdoroCne

Karneval

V obdobi faSiangov sme pravidelne uskuto&riovali karneval. VZzdy sa konal vo februari a bol
spojeny s oslavou Valentina. V roku 2015 klienti pri tejto prileZitosti nacvicili aj divadelné
predstavenie, ktoré zozalo uUspech. V rokoch 2016 a 2017 mali klienti moznost poslat
valentinku spriaznenej dusi. Vroku 2017 terapeuti prichystali pre klientov prekvapenie
formou fotokutika s valentinskymi rekvizitami. Kazdoro€ne sa chystalo pohostenie a bola

tane¢na zabava.

Majales

V maji zvykneme vitat maj, dobré pocasie a rozvijajucu sa prirodu majalesom. Obc&as sa ho
zucastnia aj rodinni prislusnici naSich klientov, hostia z komunity a pan starosta Lamaca.
Klienti si kazdoro€ne precvicili svoju motoriku pri Sportovo — zabavnych disciplinach. V roku
2017 sa pre nepriaznivé pocasie konal Majales vo vnutornych priestoroch budovy. Podobne

ako Karneval bol Majales vzdy sprevadzany tane¢nou zabavou a dobrym jedlom.

Pestry den
Pestry den je den, kedy DSS Rozsutec v spolupraci s Bratislavskym samospravnym krajom,
Mestskymi lesmi v Bratislave, Miestnym dradom Lamag, Slovenskym Cervenym krizom

a Dobrovolnym hasi¢skym zborom v Dubravke usporaduva sutazné dopoludnie pre ostatné
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domovy socialnych sluzieb v zriadovatelskej pésobnosti Bratislavského samospravneho
kraja. V roku 2015 sme privitali aj druzstvo z DSS Turie zo Zilinského samospravneho kraja.
Tento den sa pravidelné uskutoChuje vjuni. Vroku 2017 sa konal uz 8. roénik tohto

podujatia.

Rekondi¢ny pobyt

KazdoroCne sa konal aj rekondi¢ny tyzdfiovy pobyt klientov. V roku 2014 sa konal
v septembri v Modre v Penziéne Harménia, dalSie tri roky sa konal v posledny junovy tyzden
pri jazere Poéuvadlo nedaleko Banskej Stiavnice. Klienti si vo vSetkych pripadoch uzili vylety
do okolia, nakupy suvenirov a pochutnavali si na kofole, ¢i zmrzline. Vo veCernych hodinach

zvykli opekat, hrat na gitaru, sutazit, tancovat’ a uzivat si prijemny ¢as dovolenky.

Zahradna slavnost

Pravidelne v septembri sa kona kazdoro¢ne Zahradna slavnost. V roku 2014 a 2015 sa na
nej stretli klienti spolu so svojimi pribuznymi. V roku 2016 sme privitali navstevu starostu
mestskej &asti Lamaé pana Ing. Petra Sramka, exposlankyriu BSK Ing. Martu Carnogursku
a tiez pani Ing. Tatianu Kratochvilovu, byvalu hlavnu dopravnu inzinierku Hlavného mesta
Bratislava, ktorej vdagime za vybudovanie priechodu pre chodcov na krizovatke Hodoninska
— Pod nasypom, o ktory sme sa usilovali devat' rokov. Ten isty rok si na Zahradnej slavnosti

po prvy krat vyskusali nasi klienti pracu so psychomotorickym padakom.

Mikulas
Kazdoro¢ne sa nasi klienti tesili a teSia na prichod MikulaSa. Mnohi sa prezliekli za viano¢né
vloCky, sobov, anjelov a Certov. Nasledne v sprievode MikulaSa vyzistili od ostatnych

klientov, aky mali rok a rozdali im sladké balicky.

Vianoc€ny vecierok

Koniec kazdého roka uzavrel vianoCny vecierok. V roku 2015 si naSi klienti prichystali
divadelné predstavenie Putovanie o mladej devuche, ktora chcela pomoct svojej sestre.
V roku 2016 sme spoloc¢ne s klientmi prichystali viano¢ny film zo Zivota nasich klientov, ktory
zozal velké uspechy. Divadelné predstavenie o Marii a JeZiSkovi bolo nosnym programom

vianoéného vedierku v roku 2017.

Cinnosti prebiehajuce dlhodobo pocas celého roka

Cinnosti zamerané na podporu kognitivnych a komunikaénych schopnosti
klientov

Poclas v8etkych Styroch rokov sa klienti pravidelne stretavali na arteterapeutickych
a biblioterapeutickych stretnutiach. V rokoch 2014 — 2015 medzi pravidelné Cinnosti patrila aj

muzikoterapia. V rokoch 2016 — 2017 sme uz muzikoterapeutické stretnutia v nasom
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zariadeni neuskutoc€novali, ale klienti mali moznost sa pravidelne stretavat na komunite
s gitarou a spevom. Od novembra 2015 sa klienti dvakrat do mesiaca stretavali na
stretnutiach so zazZitkovou pedagogikou, kde sa spoznavali navzajom a ucili sa spolupraci.

V rokoch 2016 — 2017 sa tiez pravidelne stretavali na dramatickom krizku.

Vytvarné a pracovno — rehabilitacné aktivity

Kazdorocne sa klienti zapajali do tvorby z papiera, latky, koralok atd. Svoje vyrobky nasledne
predavali na rozli€nych trhoch. Vysledkom tychto innosti bol rozvoj manualnych zruénosti a
tiez posilfiovanie svojich socialnych schopnosti. V rokoch 2014 — 2015 sa klienti aktivne
zapajali do vyroby keramickych predmetov. Okrem toho v rokoch 2016 — 2017 si najma
klientky zariadenia nasli zafubu v Sijacej dielni, kde vytvarali rozlicné hracky, chiiapky, tasky
atd. Kazdoro€ne sa tiez venovali pravidelnému cvi€eniu, ktoré rozvijalo a udrzZiavalo fyzické

schopnosti klientov v ¢o najlepSej miere.

Rozvijanie samostatnosti klientov

Pravidelne s klientmi nacviCujeme a prezivame také situacie, ktoré vedu k ich ¢o najvacsej
miere samostatnosti. Klienti sa ucia zalievat' si kavu, triedit a vynasat smeti, utierat prach,
polievat kvety, prestierat stoly v jedalni, samostatne nakupovat a hospodarit so zverenou
finan€nou cCiastkou. Tiez sa ucia varit a piect v klientskej kuchynke. Individualne schopnosti
klientov vychadzaju z individualnych planov, na ktorych sme s nasimi klientmi zacali za

posledné roky hibSie pracovat.

Cinnosti mimo DSS Rozsutec

V roku 2014 klienti navstevovali Stretnutia Klubu seniorov v centre Bratislavy, Klub Sikovnych
ruk v Centre volného €asu Klokan v Dubravke, komunitné stretnutia v Agenture Autisti, n.o.
a zuCastnili sa prednaSok v priestoroch Ligy za duSevné zdravie. Od roku 2015 zacali
navstevovat’ plavaren na Mokrohajskej ulici. Tiez sa zacali stretavat’ na arteterapeutickych
stretnutiach v Centre rodiny v Dubravke. V tom istom Centre v rokoch 2015 — 2016 sa klienti
pravidelne stretavali s pani Terezkou, ktora ich ucila Strikovat a hackovat. V roku 2017 zacali
navstevovat kruzok pletenia ko$ikov tiez v Centre rodiny. Od roku 2017 zacali klienti

v zimnych mesiacoch navstevovat miestne klzisko.

Okrem pravidelnych aktivit mimo DSS Rozsutec sa klienti prezentovali v roku 2015 na
vystave Anjelské pierka v galérii SPP a tieZ na vystave prac klientov socialnych zariadeni
v Lamaci. V roku 2016 sa naSa vytvarne nadana klientka prezentovala na vlastnej vystave
s nazvom Lidicka matka v Lidiciach v Ceskej republike. Nasi klienti kazdoroéne predavali
svoje vyrobky na Radnickinych trhoch. Navstevovali tiez rozli€né Sportové dni a workshopy,
ktoré usporiadali iné zariadenia socialnych sluzieb. Tiez chodili na vystavy do galérii a muzei.
Nasi klienti boli viackrat v kine, na hokejovom zapase a na dni otvorenych dveri u pana
18



prezidenta. V roku 2015 a 2017 sa zucastnili vyletu vo Vysokych Tatrach. Zuc€astnili sa

rozli€nych vystav a dalSich akcii v Bratislave a jej okoli.

Projekty, dobrovolnictvo a iné

Projekty

2014

V priebehu roka 2014 sme spoloéne klienti a zamestnanci spojili prijemné s uZitoCnym.

Pracovali sme na spoloénom diele, kde sme uplatnili Sikovnost a tvorivost naSich

zamestnancov a chut’ pracovat’ a nieCo nové sa naucit. V marci sme si svojpomocne upravili

zelen v areali DSS Rozsutec. Bol nam podporeny projekt Parkova uprava DSS Rozsutec.

V ramci projektu Nadacie Pontis Nase mesto — priSlo 13.6.2014 do nasho zariadenia 9

dobrovolnikov z firmy Dell a upravili nam zelen podla vysSie uvedeného projektu Parkovej

upravy.

2015

Pocas roka 2015 bolo nase zariadenie podporené nasledujucimi projektmi:

2016
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Program Opora, ktory realizuje nadacia SPP, nam umoznil podporit dva individualne
plany naSich klientov. Klientka sa dodnes mézZe starat’ o vlastné kvety v zariadeni
a podporeny klient maloval na tricka a potom boli predavané na Radnic¢kinych trhoch.
Firma Schenker sprostredkovala vdaka programu Zlata rybka naSim klientom
masazne kreslo do oSetrovacej miestnosti.

Na konci augusta sme s finanénou podporou Miestneho uradu Lama¢ organizovali
tvorivé dielne v kine Lamac. Do aktivit sa zapojili deti s rodiémi, aj so starymi rodi¢mi.
Na workshopoch sa zastavil aj starosta MC Ing. Peter Sramko.

Vtomto roku Ing. Tatiana Kratochvilova zabezpedila zapracovanie financii do
rozpoCtu na priechod pre chodcov na krizovatke Hodoninska — Pod nasypom.
Projektova dokumentacia na priechod bola zabezpeena generalnym investorom.
Priechod umoznuje ludom znasho zariadenia dostat sa bezpeCne do centra
Mestskej ¢asti Lamac.

Poslednym projektom v roku 2015 bola praca na oprave prijazdovej komunikacie

k naSmu zariadeniu.

Cez program Opora sme od Nadacie SPP mali moznost podporit klientku vo vySivani

obrazov a nasledne sme jej usporiadali vernisaz jej vysiviek.



2017

Projekt Nadacie Pontis nd&m umoznil zveladit okolie zariadenia DSS Rozsutec. Sest
dobrovofnikov Z ING Bank ana$ pan technik svojou pracou prispeli k jeho
upravenému vzhladu. .

Finan¢nu Ciastku nam poskytol aj Miestny urad v Lamaci a podporil naSich klientov
v arteterapeutickych aktivitach. Cely rok sme sa raz v tyzdni stretavali na skupinovych
arteterapeutickych stretnutiach.

Prostrednictvom podpory BSK sme v naSom Domove socialnych sluZieb Rozsutec

zrealizovali stavebny projekt — €isticku odpadovych vod a odkanalizovanie objektu.

Nadacia SPP podporila projekty dvom klientom. Nasa klientka sa naucila vyrabat
Stavy z Cerstvého ovocia a zdokonalila sa v pe€eni. Au klienta, ktorého zvykne
stretnut’ verbalna agresivita, sme prostrednictvom projektu a nakupu relaxaénych
pomécok rozvijali jeho schopnost ovladat’ sa a byt pokojnejSim.

Miestny urad Lamac podporil nasich klientov v skupinovej aktivite ,,Zazitkovka . Mali
sme moznost spestrit klientom vSdedné dni hrami na rozvoj spoluprace.

Vdaka podpore od Magistratu hlavného mesta Bratislavy sme realizovali projekt
Tvorime spolu. Klienti ziskali material, z ktorého mohli tvorit diela v pleteni koSikov,
vySivani a §iti v Centre rodiny a vyjst tak mimo zariadenia, byt v prirodzenom

kontakte so susedmi.

Dobrovolnictvo
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Kazdoro€ne ndm na Pestrom dni pomahalo mnoho dobrovolnikov z Mestskych lesov
Bratislavy, zo Slovenského Cerveného kriza a z Dobrovofného hasi¢ského zboru
v Dubravke.

V roku 2016 u nas boli na praxi Studentky psycholégie, v roku 2017 v ramci predmetu
Psycholégia v praxi. Jedna Studentka Specialnej pedagogiky sa zucasthovala
biblioterapeutickych stretnuti.

Studentky zo strednej $koly zdravotnickej chodili v roku 2016 a 2017 raz v tyzdni ku
klientom na jednu hodinu v tyzdni.

Dobrovolni¢ka z firmy Prapol chodi sporadicky ku klientom od roku 2016.

Jedna dobrovolni¢ka si nas naSla cez internet. Spolupracuje so Zdruzenim pre
mentalne postihnutych v Slovenskej republike, ktori jej posunuli kontakt na domovy
socialnych sluzieb a ona si vybrala nase zariadenie. Chodi minimalne raz do tyzdha
za jednym klientom od septembra 2017.

V ramci projektu Nase mesto, ktory organizuje Nadacia Pontis nam v rokoch 2014 az

2017 dobrovolnici z firiem ING Bank, Johnson & Schenker a Dell vykonali tieto



¢innosti: natreli lavi¢ky, vytvorili pre klientov priestor na oddych a relax, vymalovali
interier spoloCenskych miestnosti, pomohli upravit zelefi v naSom zariadeni a vygcistili
svah nad zariadenim a v okoli budovy.

e V priebehu rokov 2015 a 2016 naSi klienti navstevovali komunitné centrum, kde
klientov pri Strikovani viedla dobrovolni¢ka pani Terezka. Stretavali sa kazdy Stvrtok

na dve hodiny a spolocne ustrikovali niekolko Salov a obleCenie pre babiky.

Strucéna vizia zariadenia

NasSou viziou je, aby sme poskytli nasim klientom taku individualnu podporu, aby sa mohli
dostat na vrchol svojich psychickych, socialnych a fyzickych schopnosti. Mame miladych
klientov na ktorych vidno nadej, budovanie svojej identity, ktoré vkladaju do svojich

vzdelavacich i pracovnych cielov.

Na strane druhej mame klientov, ktori v stiéasnosti zaZivaju vrchol svojich moznosti. Dal$ou
skupinou su klienti, ktorych mentalne a telesné schopnosti poznacilo ubudanie. S kazdym
klientom chceme nadalej pracovat individualne tak, aby sme ho mohli sprevadzat’ po¢as jeho
radostnych i menej radostnych dni déstojne a fudsky na jeho ceste k cielu, v ktorom by si
mohol povedat: Zil som dobre, mal som pribuznych a priatefov, ktorym som bol oporou

a ktori ma podporili vZdy, ked som to potreboval.

V buducnosti by sme radi poskytli nasim klientom podporu pri samostatnom byvani

a integrovani sa do komunity. V obidvoch planoch sme uz podnikli prvé kroky.
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Zaver

Som vdacna mojim kolegom za podporu, ktoru nasim klientom v DSS Rozsutec v slobode
a zodpovednosti kazdodenne poskytuju, za drobné i velké vychadzanie si v ustrety v ramci
medziludskej a kolegialnej spoluprace. S odstupom ¢asu som vdacna mojim kolegom za
drobnu a trpezliva pracu na svojom osobnom i pracovnom raste, ktory vidno na pohode,
dobrej nalade a nadeji nasich klientov. Za uvedené nelahké roky 2014 — 2017 som vdacna
svojim kolegom, Ze sa nezfakli naroCnych situacii, spolo¢ne ich trpezlivo rieSili az do

uspesného konca a vysli z nich silnejsi, odolnejsi a zrelSi.

Vela radosti, vzajomnej komunikacie a nadeje do dalSich uspesnych rokov prajem nasim

klientom, svojim kolegom, sebe i vam, ktori Citate tieto riadky.

Magdalena Mihalikova

riaditelka
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V Bratislave, dfia 14. septembra 2018

Pri tvorbe spolupracovali:

Mgr. Lucia Capé&ekova, socidlna pracovnicka

Ing. Anna Hatapkova, veduca ekonomicko — prevadzkového useku
Mgr. Ondrej Molitoris, socialny terapeut

Emilia Tomankova, referentka rozpodctu

Vypracovali:

Mgr. Petra Kobolkova, socialna terapeutka
Mgr. Karola Martakova, psychologi¢ka
Schvilila:

Mgr. Magdalena Mihalikova, PhD., riaditelka
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