O,

Cislo zmluvy: 0014305

ZMLUVA O POSKYTOVANiI VEREJNYCH SLUZIEB

{(dalej len ,Zmluva®)

podia § 44 zakona €. 351/2011 Z. z. o elekironickych komunikaciach v zneni neskoréich predpisov (dalej len
Zakon®) medzi:

L1

1. POSKYTOVATELIA

02 Slovakia, s.r.o., Einsteinova 24 851 01 Bratislava, 1CO: 35 848 863, IC DPH: SK2020216748, zapisana v
obchodnom registri Okresnéhe sudu Bratislava |, oddiel Sro, vioZka &. 27882/8 {dale| len ,025K")

O2 Business Services, a. s., Finsteinova 24, 851 01 Bratislava, 1CO: 50 087 487, I& DPH: SK2120172670,
zapisana v obchodnom registri Okresnéhc sudu Bratislava I, oddiel Sa, viozka &. 6290/B (dalej len ,02BSY)

(dalej len ,Poskytovatelia* alebo ,Poskytovater)
spolo€ne zast.. Martin Durov, na zaklade plnomocenstva

=
2. UCASTNIK

Obchodné meno / meno: - Domov socialnych sluzieb Rozsutec
Sidlo / adresa: Furmanska 4, 84103 Bratislava
ICO: 31750761

IC DPH:

DIC: 2020922761
Zapisany:
Adresa na zasielanie faktir, ak je ina ako sidio:

E-mail na zasielanie elektronickych faktor: dssrozsutec@dssrozsutec.sk

V MENE KTOREHO KONA

Meno a priezvisko: = Mgr. Magdalena Mihalikova, PhD.

Funkcia: - riaditelka

- Vyhlasenie zastupcu Ugastnika: nie

Vyhlasujem, 2e som opravneny konat v mene a na u¢et Ugastnika na zaklade pisomnéhe splnomocnenia
zo dna s Uradne overenym podpisom Ugasinika aiebo na zaklade zakona alebo na zaklade
rozhodnutia statneho organu. Dokumenty preukazujice moje opravnenie prikladam k tejto Zmluve.

1. PREDMET ZMLUVY A ZMLUVNE DOKUMENTY

1.1,  Poskytovatelia sa zavazuju poskytovat Ugastnikovi verejne sluzby (dalej len ,Sluzba”, resp. aaHUZby"y,
ktoré si Ugastnik od niektorého z Poskytovatelov objedna. Kazdu jednotlivi Sluzbu si Ugastnik objedna
formou prisiusnej Specifikacie Sluzby (dalej len "Specifikacia"), ktora definuje komeréné aj technické
parametre Sluzby a tvori neoddelitefnu suéast tejto Zmluvy. Ucastnik je zaroven zaviazany riadit sa pri
pouzivani Sluzieb VSeobecnymi podmienkami poskytovania verejnych elektronickych komunikaénych
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1.2

O,

sluzieb Q2BS, vydanymi v sulade so zakonom €. 351/2011 Z. z. ¢ elektronickych komunikaciach v zneni
neskorsich predpisov (dale] len "VP 02BS") a Viecobecnymi podmienkami poskytovania verejnych
elektronickych komunikaénych sluzieb prostrednictvom verejnej telefonngj siete Q28K, vydanymi v
silade so zakonom ¢&. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskoréich predpisov a
podmienky poskytovania platobnych siuzieb (dalej len “VP 02SK?”), v zavislosti od Specifikacie.
Zmluvné strany vyhlasujd, Ze su si v celom rozsahu vedome skutocnosti, Ze podmienky pre poskytovanie
jednotlivych Stuzieb, vratane vsetkych prav a povinnosti zmluvnych stran sd stanovené toute Zmluvou
a nastedovnymi zmluvnymi dokumentami:

» Specifikacie, ktoré definuji komeréné a technické parametre objednanych Sluzieb

» Cennik O2BS, v pripade $luzieb O2BS

e Cennik O28K, v pripade Sluzieb 025K

e VP O2BS

e VP O25K .

» Preberaci protokol alebo Dodaci list, ktorého podpisom Ueastnik deklaruje zriadenie a odovzdanie

Sluzieb v rozsahu konkrétnej Specifikacie
» Suhlas so spraciivanim osobnych udajov Ué&astnika
»  Dokumenty preukazujuce plnomocenstvo zastupcu Udastnika.

2. POPLATKY ZA SLUZBY A FAKTURACIA

2.1.

2.2.

2.3.

2.4,

2.9.
2.6
2.7.

2.8.

2.9

210

2.11.

2.12.

Zriadovaci poplatok je jednorazovy poplatok splatny na zaciatku zmluvného obdobia a spravidla pokryva
jednorazove naklady Poskytovatelfov dane) Sluzby spojené 50 zrniadenim Sluzby.

Pravidelny mesacfny poplatok je poplatok za kalendarny mesiac poskytovania Sluzby alebo poplatok za
prenajom telekemunikaénych zariadeni.

Poplatky za prevadzku su poplatky spojené s prevadzkou elektronickych komunikaénych Sluzieb za
prislusny mesiac v zmysle platnej Specifikacie, pripadne Cennika O2BS a 02SK platnéhe v danom
ocbdcobi a iné poplatky v zavislosti od meranych hodndt Sluzby.

Poplatky za Sluzbu su spravidla fakturcvané v tom mesiaci, v ktorom je Sluzba poskytovana. Poplatky za
Sluzbu, pri ktorej st siéastou celkovej mesadéne] ceny aj poplatky za prevadzku, budu fakturované
v mesiaci nasledujucom po mesiaci, v ktorom bola Sluzba Ugastnikovi poskytnuta.

Minimalny objem (dalej fen ,MQ"} je $pecifikovany v Specifikacii prislusnej Sluzby.

Ugastnik berie na vedomie, 2e ceny uvedené v prisiuinej Specifikacii si nadradené tym, kiorée su
uvedene v aktuaine platnom Cenniku O2BS a O28K.

Fakturaéné cbdobie je vzdy obdobie jedného kalendarneho mesiaca, za ktoré je U&astnikovi fakturovany
Pravidelny mesacny poplatok.

Ucastnik vyjadruje zavazok platit Poskytovatelom poplatky za poskytované Sluzby vo vyske uréengj
Specifikaciami, pripadne Cennikmi OZBS a O2SK platnymi v danom obdobi, ato na zaklade riadne
vystavenych fakior.

Faktira na Zriadovaci poplatok bude Utastnikovi vystavena po podpise Preberaciehe protokoly, ktorym
Ugastnik pisomne potvrdi zriadenie SluZby.

Pokial U¢astnik odmietne bez zavazného dévodu podpisat’ Preberaci protokol, povaZzuje sa Sluzba za
zriaden( a odovzdan( a Ucastnikovi vznika povinnost platit' riadne vystavené faktary za Sluzby.
Poskytovatelia su opravneni fakturovat spolu s mesacnymi poplatkami aj rozdiel medzi dosiahnutym
ohjemom fakturacie za Sluzby vo Fakturatnom obdobi a vyskou MO, v pripade ak bol dohodnuty
v konkrétnej Specifikacii a za podmienok dohadnutych v tejto Specifikéci.

Splatnost faktory je 14 dni od jej vystavenia.

3. DOBA TRVANIA ZMLUVY A VYPOVEDNA LEHOTA

3.1.
3.2.

1231122

Tato Zmluva sa uzatvara na dobu neurdita.

Doba viazanosti poskytovania konkretnych Sluzieb/doba urita sa vZdy dobaduje jednotlivo
v predmetnych Specifikaciach a zacina plynut diom prevzatia Sluzby deklarovanéha podpisom
Preberacieho protokolu, pokial nebude v Specifikacii uvedené inak.
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7

3.8.

O,

Pokiaf je v Specifikécii SluZzby dohodnutd zmiuvna viazanost/doba urditd pre poskytovanie konkrétnej
sluzby (spravidla sa jedna o Specifikaciu pre sluzby pevnej siete) a z dévodov na strane U&astnika dojde
K ukonCeniu dohodnute) doby poskytovania Sluzby pred jej uplynutim, Poskytovatelia maju pravo
vyfakturovat” U&astnikovi zmluvnl pokutu vo vyske vypoditanej ako sidéin Pravidelného mesaéného
popiatku a poctu Fakturaénych cbdobi zostavajucich do skonfenia zmiuvne] viazanosti/doby urcitej.
V pripade, ak je v Specifikacii dohodnuty iny spésob ukondenia alebo vzorec vypodtu zmluvnej pokuty,
maju ustanovenia Specifikéacie prednost.

Pokial je v Specifikacii Sluzby dohodnuty aj MO — minimalna vyska mesacnej fakturacie za sluzby
(spravidla sa jedna o Specifikaciu pre mobilné sluzby) a poskytovanie Sluzby bude ukonéené pred
uplynutim zmluvnej viazanosti/doby urcitej z dévodov na strane Ucastnika, Poskytovatelia maju pravo
vyfakturoval Ugastnikovi zmluvn( pokutu vo vyske vypocitanej ake suidin vysky MO a podtu
Fakturagnych obdaobi zostavajucich do skonéenia zmluvnej viazanosti/doby urditej.

V pripade poskytnute] dotacie na obstaranie zariadeni (daiej len ,HW budget) a jeho iastodného
Cerpania v ¢ase podania vypovede pred uplynutim zmluvnej viazanosti/doby uréitej, Poskytovatelia po
vzajomnej dohode s U¢astnikom mézu zohladnit pomernu &ast nevyderpanych prostriedkov pri vypotte
zmluvnej pokuty alebo U&astnikovi umoznia prostriedky dogerpat’ po&as vypovednej lehoty.

V pripade preCerpania HW budgetu (nad ramec pomernej €asti), pokial bolo poskytovanie Sluzby
ukoncené pred uplynutim dohodnute] zmluvne] viazanostifdoby uréitej, su Poskytovatelia opravneni
vyfakturovat Ugastnikovi zmluvnu pokutu vo vyske prederpaného HW budgetu nad ramec pomerne;
casti.

Vypovedna lehota Zmluvy v rozsahu konkrétne| Specifikacie je jeden mesiac a zadina plynGt prvym
dnom kalendarneho mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved doruéena. V pripade, ak
je v Specifikacii dohodnuta pre konkrétnu sluzbu ina vypovedna lehota, ma prednost lehota uvedena v
SpecifikAcii.

Po skonceni vypovedne lehoty Zmiuvy alebo po skonéeni zmluvnej viazanosti/doby uritej podla
konkrétnej Specifikacie Sluzby su Poskytovatelia opravneni zacat Gctovat za Siuzby Standardné
cennikove ceny uvedené v Cenniku platnom v &ase ukongenia viazanosti/doby urditej. V pripadoch, kedy
bude v konkrétnej Specifikacii dohcdnuté preklenovacie obdobie po skonéeni viazanostiidoby urcite;,
podas ktorého zostavaju v platnosti cenové podmienky podla Specifikacie, s Poskytovatelia opravneni
zacat uttovat standardne cennikoveé ceny az po uplynuti preklenovacieho obdobia.

4. ZAVERECNE USTANOVENIA

4.1.

4.2

4.3.

4.4.
4.5,

4.6.

181122

Vztahy vzniknute na zaklade tejto Zmluvy sa riadia ustanoveniami zakona ¢. 513/1981 Zb. Obchodny
zakonnik okrem vztahov vyslovne upravenych v Zakone Zmiluvné strany sa dohodli, Z2e pouzitie
akehokolvek ustanovenia ktoréhokolvek pravneho predpisu Slovenskej republiky, ktoré nie je kogentné,
je vyslovne vylucen€ v rozsahuy, v ktorom by jeho pouZitie mohlo menit' (¢ uz aplne alebo len &iastotne)
vyznam, acel alebo interpretaciu ktoréhokolvek ustanovenia tejto Zmluvy.

Sudom, ktory ma pravomoc na sudne konanie vedené proti Ugastnikovi, ktory nie je obtanom
Slovenske] republiky, je vZdy sid Slovenskej republiky miestne prislusny podia sidla konkrétneho
Poskytovatela. Obdobne to plati aj pre pravomoc Uradu pre regulaciu elektronickych komunikacii a
postovych sluZieb pre mimosadne vyrovnanie sporu medzi Poskytovatelmi a zahraniénym Ugastnikom v
zmysle Zakona. Pokial v tejto Zmluve nie je dohodnuté inak, prislusnost a pravomoc sudu sa spravuje
zakonom €. 160/2015 Z.z. Civilny sporovy poriadok v platnom zneni.

Ugastnik podpisom potvrdzuje, 2e sa oboznamil s VP 02BS a VP Q2SK, ktoré su neoddeliteinou
sucastou Zmluvy.

Poskytovatelia su opravneni uvadzat Udastnika v zozname svojich referenénych zakaznikov.

Pojmy pouZivane v tejto Zmiuve, ktoré tu nie su osobitne definované, maju rovnaky vyznam ako rovnaké
pojmy definované vo VP O2BS a VP O28K.

Obe zmluvné strany beri na vedomie, ze ukenéenim Zmluvy budu ukonéené aj véetky Specifikacie,
ktoré k Zmluve prislichaji. Ukongenie jednotlivych Specifikacii sa aj v tomto pripade riadi ustanoveniami
Clanku 3 body 3.3. a nasl.
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4.8.

4.9.

4. 10.

4 11.

4.12.

4.13.

vV Bratislave, dfa 14.11.2019 V Bratistave, dna 14.11.2019

O,

Usastnik sa zavazuje po celd dobu uginnosti tejto Zmluvy pisomne cznamavat Poskytovatefom zmenu
identifikacénych udajov Ucastnika, a to adresy sidla, fakturatnej adresy, nazvu &i mena, pravnegj formy,
telefonneho &isla, 1ICO, DIC a to najneskédr do siedmich kalendarnych dni odo dia takejto zmeny.

Zmluva sa vyhotovuje v dvoch vyhotoveniach, z ktorych po podpisani Ugastnik obdrzi jedno vyhotovenie
a Poskytovatelia spolo&ne jedno vyhotovenie.

Zmluva nadobuda platnost a dcinnost dhom jej podpisania opravnenymi zastupcami obidvach
zmluvnych stran. Ak sa Zmluva povinne zverejiiuje v zmysle zakona . 546/2010 Z. z., ktoerym sa meni a
doplha zakon & 40/1964 Zb. Obgiansky zakonnik v zneni neskordich predpisov a ktorym sa menia a
doplfiajt niektoré zakony, nadobuida Zmluva Gginnost diom nasledujucim po dni jej zverejnenia v zmysle
tohto zakona. .

Uiastnik berie na vedomie, Ze jeho osobné, prevadzkové a Iokalizaéné udaje mozu byt’ spracuvane
prostrednictvom tretich osdb ako sprostredkovatelov, ktorymi su spolognosti patriace do skupiny PPF.
Zmluvné strany vyhlasuju, Ze tato Zmiuva nahradzuje vsetky predchadzajuce pisomné a ustne
dojednania medzi zmluvnymi stranami, vratane povodnej zmluvy o poskytovani verejnych siuzieb, ak
bola podpisana, pritom véetky Specifikacie sluzieb uzatvorené pred podpisom tejto Zmluvy ostavajl v
platnosti a vztahuju sa na nich podmienky dohodnuté v tejto Zmluve, pokial sa zmluvne strany nedohodli
Inak.

Kazda zo zmiuvnych stran je opravnena pisomne poZiadat o zmenu tejto Zmiuvy. Akukolvek zmenu
zmluvy je mozné uskutoénit len vo forme pisomného dodatku k Zmiuve.

Zmluvné strany vyhlasuji, Ze ich vola vyjadrena v tejto Zmluve je vazna, slobodna a urcita, ze prejavy
véle zmiuvnych stran su dostatoéne zrozumitelné. Na znak suhlasu s celym obsahom tejto Zmluvy ju
zmluvné strany podpisuju.

lﬂﬂujkmﬂtﬁ_lw Q2BS a 025K Za

.

Martin Durov, obchodny riaditel Mgr. Magdalena Mihalikova, PhD., riadite’ka

181122

a/4



TZTeuens

BIaxun; ‘'oy5iAZaud B quay
- -DEUAUA "eroqeyIW eus|epiiepy 1Dp

!

BLOZ IE P BUP  'aaE[SnEIg A
ERN

e

El

gl

b

218

Sl

¥l

£l

Zl

LE

Ol

Fa

Nl eAobLig

JOIE NS Ul Py

BLBIoAOT ANlaSA AUEZEHNET U ALAly UG |0AL 87 . Augzpalwigoa LET 159 PG SYH

Nd# gAobu|g

L

JUETEHEZ ANIOGA SLIBZEYNEZ B AUy UBZENEZ S AYd GEL SZH [ L6 SvIH

Ndh Banbug

(ZOUBU|ESILED)
mq51aTE L B sy

ESBI0E 4|

EYMTLELS Rulaian

A fuewsz fepeacpezed sideg

D MURPERIEZ

NdA

Bl

ip

EET RTINS e T
ISR s

— | [ sF | gyl | [

AUEZEHEZ AYIBEA ALE2RHE7 B/ ALlar)yy BUEZEAEF OAYd Q5L G20 LG S H

AN TN S Y]
ENIrEq
CYSALIED BADUGE

Eh)

Skeduniyind Jop 0 :

S B

EEAly] nG

BU LRI A nouLies) A fqznis

e 4 ALEY IS G510 L3149 aaug)HE) Agonis gf | 0|51 10y

W9 SenEzEERieneZo e sp

Leh 158 E060

PACLL f unpEE L

"ANd "BASHIYT eus|=pEe I8y

SIPBLE 2ROREMEL Bud Q2170 G Acaweed AUSWE NAitn MoBAIME B2 pLpeAdpoz ' EQOSO U ELIOY

ﬁdﬂﬁﬁhunﬁ_ﬂﬂun;mu

MEIEE RAGKEWS BU | BISBADIAYSCY A 0qE; [0q2ILmwE|a WIue 21387 08 ISE|LNT YILSEI[)

EARISTIRIR £01 99§ PBURLLNS

AEA QL BUZEIN] Y
HITEIC M PIZNE PALBOS ACLUD)

SEIRRIS SMIDE PN

HRELZ Nggn|s suzow o il leioiy Z8q e jinadg 1SE9NS NUBNIBPSU 1I0A) BUS|H 012 )

TOMOLOYd ANDVALLIY - SOEFL00-GOW-1L00-10 "9 oy 1dadg 3 | "2 eyolilg



Sluzba Mobile Voice / Mobile Data

Specifikdcia stuZby (dalej ten  Specifikacia) - priloha Zmiluvy o poskytovani verejnych sluzieb & (dalef len  Zmluva").
Cislo Specifikacie sluzby: 01-001-MOB-001 4305
Tato Specifikécia doplita predmet Zmiuvy o novi shuZbu, |

POSKYTOVATEL

Q2 Slovakia, s.r.o.. Einsteinova &. 24, 851 01 Bratislava, 1CD: 35 848 863, IC DPH: SK2020216748 zapisana v Obchodnom reqistri Okresneho sddu Bratislava |, uddiel:
Sro, viozka & : 27882/8, zaslupena Martinom Durovom, ofichodnym riaditefom, na zaklade spinomocnenia {fakey len Poskylovate™ alabo _025K")

Obchodné meno: Domov socidlnych slufieb Rozsutec

Zastupca Ucastnika: Mgr. Magdatena Mihalikova, PhD., raditefka -

Sidla {adresa); Furmansgka 4, 84103 Bratislava

Zapisany:

ICO; 31750761 DiC: 2020922761
IC DPH: (dalej ten éastnik®)

1. KONTAKTY

1.1. Osoha zadpovedna za aktivaciu sluzieb

Meno a pnezvisko: Mygr. Magdalena Mihalikova, PhD.

Talefan { Mohil: 0903 651 881 E-mait dusrazsutec

dasrozsutec.sk

Ostatné kanlaking osoby za Poskytovatela aj Uéastnika budd doplnené v priebehu zriadovania slufieb.

2. VSEOBECNE USTANQVENIA

Talo Specifikicia definuje Sluzby pre komeriny pravadzku.

Specifikacia sa uzatvara na dobu uréita po dobu 24 mesiacov od 18.11.20149

Predpokladang lehota ziadera Sluzby je 10 dni od padpisi

Specifikicie
Minimainy objem odoheranych Sluzieb z tejlo Specifikicie za jedno Fakhraéne ohdobie (& baz DPH): 15,00 €
Cbjem prostriedkov ha obstaranie zariadeni za celé obdobie platnosti tejto Specifikdcie - HVW budget (€ bez OFH); 399.00 £
Zostatok f Predampuniz pdvodného HW budgetu ku diu podpisu tejto Specifikacie (€ bez DPH): 27900 €
Obfemn novych prostriedkoy na obstaranie zariadeni na zaldade tejio Specifikdcie - HW budget {2 baz DRH3; 120,00 €

21, Ufastnik sa zavazuje uFivat Slubu v zmysle podmienck stanovenych toulo Specifikaciou minimalhe po dobu je) platnosti. kiora Ie Specifikavand vy5sie (dale] len
Flalnost™), Uastnik sa zaroven zavazuje, Ze poéas doby uriilej platnosti Specifkacie:;

a) neuskutoini Biaden dkon smerujici k ukonéeniu platnosti tejto Specifikacie {najma vipoved Specifikdcie zo strany Uéasinika, ako aj odslipenie Udastnika od
Specifikacie z ingha dévodu, nez je poruienie pavinagsti na strane Poskylovatela; a

b} sa nedopusti takého kenania, na zaklade ktorého by Paskytovalelovi vzniklo pravo odstipil' od Specifikacie alebo Specilikiciu vypovedat,
2.2. Minimalny objem adoberanych sluZieb [dale] len MO") je Siastka, pod Kiorl neklesne mesacna fakturacia za sluzby odobraté Uéastnikom podas Platnost, pripadne
suCet vsetkych mesaénych fakturicii v pripade viazanosti MO na fakiuraciu za ceié obdobie Platnosti, V pripade nespingnia MO v nieklorom Fakturaénom abdobi podas
Platasti. pripadne za cell dobu Platnosti v pripade viazanost MO na fakiurdciu za celé obdobie Platnosti ma FPoskytovatel pravo Fakturovat éiaslku vo vyEke rozdielu medzi
dohgdnutym MO a skutotne faklurovanou sumou. Do abjemu plnenia MO sa ne2apoditavaju sumy 2a sluzby tretich stran (MHD, parkovanie, hlasovacie SMS, audiolexove
volania), volania na ¢isla stufieb s rozdelenymi poptatkami (0BOO, D850), jednorazové poplatky, poplatky za nakup zariadent a aktivaciu SIM kariet. pokuty a zabhezpaky.
2.3. Minimalny podet odobranych SIM kariet je potet aktivne vyuFivanyeh SIM kariel, ktory Ugastnik odoberie kaZoé Fakturaéné obdobie, aleba za celé obdobie Platnosti v
pripade viazanosti minimalneho objemu odobranych SIM kariet na celé nbdobie Platnosti, V pripade nespinenia tejto podmienky v niektorom Fakturaénom abdobi, alebo za
celé obdobie Flalnosti v pripade viazenosti minimalneho objemu odobranych SIM kanet na celé obdabie Platnost, ma Poskytovatel! prave Fakluroval diastky vo wirkke
rezdiclu medzi Dohodnutymi a Cennikovymi cenami uvedenymi v Lejto Specifikacii. Do objemu odobranych 5IM kariel sa nezapoditavaju tesiovacie SIM karly.
2.4 Li£astnik berie na vedomie, Ze zadiatok fakturacie nastava v pripade:
(i} 2riadenia a rozdirenia Suzby (pediu SIM), prenosu telefanneho Gisla od prechadzapiceho poskytovalela shuzby - dfiom aklivacie SiuZby v sieti Poskylovatela:
(i) Zmeny Specifikacie Siukby - ditom uskutodneria zmeny;
{iii]] vyluine] zmeny cenove] Specifikacie SluZby - 1. dfiom nasledujuceha Fakturatnéha obdobia,




3. CENOVA SPECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIEB

1 1. SPECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIEB - PROFILY

Poradie Menao profilu Vol'né min/SMS/MB Jednorazové poplatky Mpzi?:;z

PAY G mindty —

1 PAYG PAYG SMS/MMS 0,00 € 0,00 €
PAYG data

neabmedzené volania v SR, CZ, do EU
2 “E"h;"g;ﬁ“"’ neobmedzend SMSIMMS v SR, CZ, do EUJ 000€ _ 1500€
180QMB (s FUP) v SR, CZ
2

3.2. SPECIFIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIEB - CENY ZA MARODNU PREVADZKU

Cena

Typ prevadzky Jednotka za jednotku

Ceny 2a slulby, ktoré nie su uvedené v tejto Specifikacii. sa nadia cennikom O2 Business Services zvergjnenym na adrese hitp:fwww,.o2bs skirmabile-vaice alebo cennikom
mobilnych slufieb spoloénosti 02 Slovakia s.r.0. uvedenym na adress w02 skivolaniafcennik.

cena 23 volanie v rameai VPN min 0.0000 €

1 3 EPECIFIKACIA POSKYTOVANYGCH SLUZIEB - CENY ZA ROAMINGOVU PREVADZKU

Cena
2a jednotku

Sluzba Jednotka

Ceny za sluby, kloré nie si uvedeng v tejlo Spacilikack, sa riadia cennikom OF Business Services zverajnenym na adrese hitp:/fwww.02bs skimobile-vaice alebo cennikom
mabilngch siuZish spaioénost 02 Slovakia s.r.o. uvedenymn na adrese www. 02 shfvolaniaicennik.

priplatak za odchadzajuce volania v Zonc 1 do Zony 1 a SK/CZ {v ramci volnych mindt) min N.0320 €
priplatok za SMS v Zone 1 do 2any 1 a SKIC2Z {v ramct valnyeh SM3) ks 0,0100 €
priplatok za prenas dat v Zane 1 [v ramoi valhych MB) hAE 0,0044 €

3.4. OSTATNE POPLATKY
Mesacne
poplatky

Ceny 2a siuZby, ktoré nie su uvedené v tejto Specifikacii, sa nadia cennlkom O2 Business Services Zverejnenym na adrese http:ffwww.02bs. skimobile-voice alebo cennlkom
mobilnych stufieh spolofinosti 32 Slovakia 5.r.0. Uvedenym na adrese www 02 skivolania/cennik.

Sluzba Jedharazové poplatky

Vyber typ VPN {povinna polodka) 0.00 € -
Vo firme neocbmedzena (VFMN, VPN) - 050 €
Yerejna staticka 1P adresa - 9.00€&
Obnova dat v SR a GZ (< 5000MB, oonova o pdvodny objemn, deaktivacia FUP spomalenia rychlost) 1./5 €

Obnova d4t v SR a G2 (> S000MB, ohnava o 5000 MB, deaklivacia FUP spomalenia rychiosti) 8,00 €

Ohnova dat - Zabezpedi navyienic datového balika a opétovne Zvydenie prenosove| rychlesti po uplatneni FUP [ pre data v SRICR) alebe opitovné umoznenie prenosy dat
(v roamingu v EUY Spoeplatnenie sa neuplatiuje v pripade SIM s datovymi balikmi zaradenymi do datového POOLU.

Spoplalnenie sluzby Obnova dal sa neuplathuje v pripade SIM s datovymi balikmi zaradenymi do dalovéhn POOLw {pokial bola sluzba datovy POCOL v leta Specifikaci
dohodnuta),

4. TECHNICKA SPECIEIKACIA POSKYTOVANYCH SLUZIER

4.1. FUP dalové obmedzenie v pripads domdce] prevadzky (SR, CR) - po preferpani volnych MB v Standargnych datovych balikoch sa technicky spomali Prenasova
rychlost a daldie prenegené MB nie sU ODEtované. Prenasova rychlost po vyEerpani bakika sa spomall na max. 43kbps.

4.2. FUP datove obmedzenie v pripade EU roamingowve] prevadziy - po prederpani volnych MB v Standardnych datevych balikoch sa technicky zastavi prenos dat. Dalsi
prenos dat je modny po jednorazovej aklivacii sluzby "Obnogva datového bakka” a prenessne MB buda Oétovane,

4.3. Obnova datoveho balika - v pripade potreby navi$enia volnych MB $tandardngho datového balika, je moZné aktivoval sluZbu "Obnova dat”. Objem volmych MB sa ZvySi
o pavodny ohjem balika a2 do velkosti balika 5000MB vratane. Pre vadiie zakladne baliky sa pri akiivaci slufby "Obnova dal" objem obpowernych MB zvysi o S000ME.
Prenos dat bude opaf mafny maximainou rychlostou podfa mofnosli siefovéha pripojenia,

4.4, Aulomaticka obnova dalového balika - v pripade palreby zabezpefit' adle vy33i vhjem volnych dal, je moz2ne aktivoval sluibu "Automaticka obnova dat”, kedy sa objem
volnych MB opakovane navyduje po kazdom daldom prekrodeni navydengho objemu dat,

4 5 POOL stuzhy - baliky vofnych minlt, 5MS, MB dostuprych a éerpatelnych suasne viacerymi SIM. Vpripade sluzby DATA POOL je mozné jednotlivym SIM aktivovat
abjem balika dat, po kiorého prederpani sa upiatni FUP (spomalenie/zastavenie prenosu). Deaklvacia FUP je moZna aklivaxiou siuzby "Obnova dai’

5. ZAVERECNE USTANOVENIA
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2

5.1. Tato Specifikacia jg necddelitelnou sufastou Zmiwvy. Podpisom obidvoma zmiuvnymi stranami sa zo Specifikacie stava zavizna objednavka. pricom sa Poskytovatel
zavizuje realizovat' Ukonhy polrebné pre zriadenie objednane) Sluzby a UCastnik |2 pavinny poskytnut mu potrebni suéinnost’.

5.2, Miestom poskytovania Slulieb je Uzemie Slgvenskej republiky podla Specifikacie obsiahnutef vo VP 025K,

5.3, Ceny za paskytované Sluiby sU v pripade jednotiivych Poskytovalefov stanovené aktualng platnym Cennikom. mimo cien uvedenych v tejla Specifikacii a Utastnik sa
ich zavazuje uhradil vo v¥8ke a v lehate eplatnosti uvedensj vo fakture vystaveng] po konci Fakturatneho obdobia okrem predplatenych sluZieb, ktoré s spoplalfiovang v
zmysle €7 VP O25K.

5.4. Podmienky ejto Specifikacie sa vztahujl len na Slu2bu definovanu louto Specifikaciou.
5.5. V pripade potreby budu dalie podmienky poskytovania SluZy dohodnuté v osobitnyeh dojednaniach, ktaré budd tvont prilohu tefto Sperifikacie,

5.6, Poskytavatel sa zavazuje vykonat Aktivaciv S kariet do 20 dni od podpisu Specifikdcie. Ak v tejto lehote nastane nigktord zo skutofnosti v zmysle § 43 ods. 1 pism. &)
Zakona, Poskylovalel si vwhradzuje pravo nevykonal Aktivaciu SIM karty,

5.7. W pripade, Ze pre zadatie poskytovania SluZieb sa vyéaduje prenos telefannych &isel od iného poskylovatela hlasovych suZieb k Poskylovatelowi, prip. poskyinutie ing
sudirnosti 2o strany U&astnika, a z dovodov na strane Utastnika nedbjde k zadatiu poskytovania Suzby, Ucastnik je pavinny zaplatit' Poskytovalelovi zmiuvng pakulu vo
vyike Sestnascbku minimaineha objemu odoberanych SluZieb z tejto Specifikacie za jedno Fakluraing obdobie (€ bez DPH) padra clanky 2 lejlo Specifikicie, resp. zmluvni
pakutu vo wyike 3.000 - € v pripade, 2e minimalny cbjem pdobaranych SluZieb nebol dojednany. .

5.6 Uastnik berie na vedomie a sahlasi s tym, Fe v pripade, ak uzavrel 5 Poskytavatelom v ramci procesu prenasania Cisla k Poskytovatelovi Specilikaciu. pri ktorej
Paskytovatel povedne pridelil Ziadatelovi ako Uéastnikovi k tejto Specifikacii &islo z viastne; Siselne) mnoZiny, a zaroven sa prenesenie Prenasangha tisla k Poskylovatelovi
neuskutochilo z dévodov na strane Odovzdavajuceho podniku alebo na strane Ziadatefa, budd prava a povinnosli Poskytovatela a FiadateTa ako UCasinika z takejio
Specifikdcie radne trval po celd dojednantt dobu vo vzlahu k telefénnemu &ish pridelenému povodne Paskytovatelovi z visstne) Slselne] mnoZiny, ak je takéta telefonne
Eislo pridelené a Udastnik pri uzatvarani Specifikdcie poZiadal o pokradovanie Specifikacie vo vzt'ahu k tomuto &islu. Realizaciu technickeého prengsenia Prenasancho Cisla
Poskytovalef oznami Zaujemcovi napr. prostrednictvormn SMS spravy najneskar den predchadzapici driu tejta realizacit,

5.9. Ufastnik a Poskytovatel sa tymio dohodli, 2 ak Ucastnik porusi svoju povinnast v zmyste £ 4.2 Vieobecnych podmienck Q28K vyuZival SluZbu v sulade so ZFakonom,
Zrnluvou, Specifikdciou a Véeobecnymi podmienkami 02SK, 1j. Uéastnik sa dopusti zneuZitia Sluzby (i) automatickym generovanim prevadzky:(il) vyuZivanim tzv. GSM
bran:{iil) vyuZitim S karty na zabezpedenie spajenia medzi retimi stranami nedovolenym presmerovanim lelekomunikacnej prevadzky pripojenim na zariadenie slaZiace na
automalické smerovanie prevaddy.livivyudivanim 1ov. nekoneénych, resp. neabmedzenych volani za hEekom ziskame Rnaréného prospechu (napr. 2iskavanie Kreditu),
Uéasinik $a zavizuie Poskytovaiefovi na zaklade jeho wyzvy uhradit’ zrmivvnd pokutu vo vygke 100€ za kafdé aketo znewditie Sluzby vo vzlahu ku kadde) 5IM kare,
prosirednictvam ktarej dodio k zneufiliv, a to aj opakovane.

5.10. UZastnik ziada o nezverejnenie j¢ho Gdajov v rozsahu meno, priezviskg,adresa trvalého polbyiu a lelefonne dislo v Zozname Udasinikow: ano - Ziadam nezverejnit

5.11. J&astnik svojim podpisom potvrdzuje, 28 bol Poskytovatefom informovany o mpZnosti vybrat' si allernativnghe poskytovatela roamingu ako aj o spdsobe, akym si
modno zvolit roamingové sluZby, ktoré alternativiy poskytovatel roamingu poskytuje.

5.12. Uéasinik podpisom lejfla Specifikacie potvrdzuje, 28 ma dohodnuté individudine zmluvné a cenove podmienky (vratane prip. naditandardnych objemov dolaci na
zariadenia) a jeho volaciefdatove programy spadajl do kalegorie tzv. atternativnych programov z pohfadu roamingove] reguldcie podla nariadenia EP a Rady EU £,
531/2012 o roamingu vo versinych mobilnych komunikatnych sielach v ramci Unie v zneni nariadenia EP a Rady EU 2015/2120 (dalg] iba "roamingova tequlacia’). Ucastnik
Iyrnta berie na vedomie, #e nig je opravneny poZadovat uplatnenie podmienok roamingove| requlacie,

5.13. Uéasinik svojim podpsom potvrdzuje, 2e bol informovany Poskytovalelom o maZnosth zmeny sluzby z alternativneho programu na Standardneé programy z vereing|
ponuky Poskytovatela s prislugnow vyskou datacie na zanadenia podlfa verejnej ponuky Poskytovatela. Na tieto standardng programy Poskytovatel uplatioe podmieniy
roamingova] regulacie v plnom rozsahu.

5.14. Meoddelitefnow s{2astou teito Specifikacie st Prilehy k Specifikacii (prlloha €.1 k Specifikacii - Aklivadny protokol, priloha €. 2 k Spectiikacii - nastavenie sluzhy VFN
fVPN, priloha £.3 k Specifikacii - MFN). Spracovarnie a dodanie minimalne prilahy €.1 Utastnikom je nutrou podmienkou aktivacie StuZieb.

5.15. Padmienky tejto Specifikdcie sa vztahujd len na S2bu definovand touto Specifikaciou.

5.16. Daldie podmienky detaing nepopisané v tejio Specifikacii, ktorymi sa riadi 2miuvny vztah poskytovania sluzieb, sO obsahom ostateych Zmiuynych dokumentoy
Paskylovatela pre poskylovanie vergjryen elektronickych komunikacnych sludieb prostrednictvam verejne} letekomunikadng siele spolotnosti OZ Slovakis s.r.o.

5.17. Vietky ceny v tejto Specifikacii 50 uvedené bez DPH, ak nie je wslavne uvedené inak.

5.18. Specifikacia nadoblda plathost a uginnest' diom jej pedpisu opravnenymi Zastupcami obidvoch zmiluvnyct

PODPISY OPRAVNENYCH ZASTUPCOV ZMLUVNYCH STRAN -
POSKYTOVATE UCASTNIK: B
V Bratislave , dfia 14.11.2019. V Bratislave 019

,l'l
!

Mgr. Magdalena Mihalikova, FhD., riaditefka

Meno a priezvisko, funkcia Meno a prigzvisko, funkcia

33



